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Demografische Daten der Teilnehmer

Stichprobe: 559 Ausbildungsverantwortliche

Feldzeit: Februar bis Mai 2014
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Stichprobe: 810 Auszubildende

Feldzeit: Februar bis Mai 2014
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559 
Ausbildungs-

verantwortliche
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In welcher Branche operiert Ihr Unternehmen hauptsächlich?
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Einstellungsquote
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Kaufm. Bereich
gewerbl. techn. 

Bereich
Duales Studium

erhaltene 
Bewerbungen

33 pro Stelle 18 pro Stelle 37 pro Stelle

geschlossene 
Ausbildungsverträge

94 % der 
angebotene Stellen

94 % der 
angebotene Stellen

92 % der 
angebotene Stellen

Absprung zwischen 
Vertragsschluss und 
Ausbildungsbeginn

1,6 % traten die 
Ausbildungsstelle 

schließlich nicht an

2,5 % traten die 
Ausbildungsstelle 

schließlich nicht an

2,2 % traten die 
Ausbildungsstelle 

schließlich nicht an
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Örtliche Fokussierung der Rekrutierungsbemühungen
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Lokal in der näheren 
Umgebung.; 54%

Regional unter 100 
km.; 30%

Deutschlandweit.; 
14%

Wir rekrutieren 
deutschlandweit 

oder darüber 
hinaus.; 2%
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Sprechen Sie gezielt besondere Talentgruppen an, um den 
Bewerberrückgang kompensieren zu können?
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75

35

26

20

35

13
Potenzielle Auszubildende aus
dem nicht deutschsprachigen
europäischen Ausland

25-Jährige und älter

Alleinerziehende

Menschen mit Behinderung

Menschen mit
Migrationshintergrund

Hauptschüler

Wenn ja, welche?
Anzahl der Unternehmen, Mehrfachantworten möglich

Ja
21,2%

Nein
78,8%
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Nutzen Sie Maßnahmen zur Einführung der neuen Azubis?
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101

180

262

262

0 50 100 150 200 250 300

Azubitag/e außerhalb des Unternehmens

Patenkonzept

Spezifische Informationen (im Intranet,
Azubiordnern oder ähnliches)

Azubitag/e im Unternehmen

Mehrfachantworten möglich

23 % bieten keine 
Maßnahmen zur 
Einführung neuer 

Azubis an
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810 
Auszubildende
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Wie viele Ausbildungsverträge wurden dir insgesamt angeboten?
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3,15 Verträge 
im Schnitt!

Bis jetzt keiner; 6%

Genau einer; 52%

mehrere; 42%
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Was waren wesentliche Gründe dich schließlich für deinen 
Ausbildungsplatz zu entscheiden?
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Entfernung zum Wohnort 100 Interesse an den Produkten 22

Nette Kollegen / gute Atmosphäre 64 Persönliche Kontakte 20

Guter Ruf des Unternehmens 52
Favorisierter Ausbildungsbereich (Bei 

Bewerbungen in unterschiedlichen Branchen)
20

Verdienst und sonstige Leistung 44 Praktikum oder Probearbeit 20

Erster Eindruck / Bauchgefühl 42 Arbeitszeiten 18

Die Größe des Unternehmens 32 International tätiges Unternehmen 12

Guten und vielseitige Angebote für Azubis 
(von Arbeitsabläufen, über Fortbildungen 

und Seminare)
28 Verantwortung 6

Guten Chancen auf Übernahme 26 Ausbildungsbeginn 4

Die Frage wurde offen gestellt.
Gesamtanzahl der Nennungen: 510
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Welche Aussage trifft am ehesten auf Deine Situation bei der Bewerbung 
um einen Ausbildungsplatz zu?
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Den Betrieben fehlt 
es an guten Azubis. 
Im Prinzip bewirbt 

sich das 
Unternehmen 

deshalb bei mir und 
ich kann mir 

aussuchen, wo ich 
hingehe.; 7%

Unternehmen und 
Bewerber begegnen 
sich auf Augenhöhe.; 

69%

Ich bin froh, wenn 
ich überhaupt einen 

Ausbildungsplatz 
bekomme.; 24%
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Wie wichtig war bzw. wäre dir der Kontakt* (auch zu den anderen 
angehenden Azubis)?
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*Gemeint ist hier der Kontakt zwischen 
Ausbildungsbetrieb und zukünftigem Azubi in 
der Zeit zwischen Vertragsabschluss und 
Ausbildungsantritt

7%

30%

50%

14%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

gar nicht

weniger wichtig

wichtig

sehr wichtig
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Vergleiche
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Welche Medien und Kanäle nutzen Sie um potenzielle Auszubildenden 
anzusprechen?/ Welche Kanäle und Medien nutzt Du für die Suche nach?
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1,61

1,93

2,49

2,47

1,55

2,05

2,24

2,11

2,26

2,43

2,73

2,66

1,80

1,91

2,07

2,16

2,17

2,52

2,54

2,55

2,71

2,78

3,12

3,13

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

Social Media/soziale Netzwerke

MIKIS, KUKIS etc (Mitarbeiterkinder,…

Multiplikatoren, wie Eltern, Lehrer etc.

Anzeigen in Printmedien

Aktionen im Unternehmen, wie Girl`s Day

Kooperation mit Bildungsträgern, Schulen,…

Jobmessen/Ausbildungsmessen

Zusammenarbeit mit den Kammern

Schülerpraktika

Jobbörsen

Karriereseite/Ausbildungsseite auf der…

Agentur für Arbeit

Unternehmen

Auszubildende

Skala: gar nicht (1) weniger intensiv (2) intensiv (3) sehr intensiv (4) 
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PRO

29%

CONTRA

71%

Frage an die Ausbilder: 
Welche Argumente sprechen für / gegen einen Einsatz von sozialen Netzwerken 

bei der Ansprache, Gewinnung und Auswahl von potenziellen Bewerbern?

2014
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Begründung für Ablehnung Antworten*

Zu großer Aufwand 53

Firmenpolitisch nicht gewünscht 49

Kein passendes Personal 25

Datenschutz 20

Angst vor schlechten Kommentaren („Shitstorm“) 13

Zu privat 11

Genug Bewerbungen/ fehlender Nutzen 10

Schlechtere Bewerbungen aus diesem Kanal 8

Zu wenig Resonanz 7

Welche Argumente sprechen –aus Sicht der Unternehmen - gegen einen 
Einsatz von sozialen Netzwerken bei der Ansprache, Gewinnung und 

Auswahl von potenziellen Bewerbern?

2014 25
*Antworten aus Freitext
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Frage an die Azubis: Was findest du an sozialen Netzwerken wie zum Beispiel 
Facebook besonders gut/schlecht, wenn es um die Suche nach einem

Ausbildungsplatz geht?
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*Antworten aus Freitext

Begründung für Ablehnung Antworten*

Bringe Facebook nicht mit Ausbildungsplatzsuche in Verbindung 190

Unseriös 174

Zu persönlich 88

Modernes Medium/ Inhalte sind auf die Zielgruppe zugeschnitten 61

Sorge um zu viele Bewerbungen auf eine Stelle 48

Unglaubwürdig 43

Aktuell 41

Nicht angemeldet 38

Direkter Austausch/ Kontakt möglich 30

Unübersichtlich 24

Schnelle Infos 21

Zuviel Werbung 15

Jederzeit verfügbare Infos 12
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Worauf legen Sie bei der inhaltlichen Ausgestaltung Ihrer 
Arbeitgeberpräsentation im Netz besonderen Wert?/ Wie wichtig sind dir 

auf Azubi-Karriereseiten folgende Inhalte?
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2,81

3,02

2,68

3,63

3,44

1,77

2,44

2,48

3,18

3,29

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

Gehalt während der Ausbildung.

Vorstellung von Ausbildern und
Ausbildungsbeauftragten sowie Inhalten der

Ausbildung.

Kontaktmöglichkeit mit Azubis des
Unternehmens.

Informationen über das Berufsbild.

Vorstellung des Unternehmens.

Unternehmen

Auszubildende
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Welche vier persönlichen und sozialen 

Kompetenzen sind bei Auszubildenden 

zentral?
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zuverlässigkeit

Interesse

Kommunikationsfähigkeit

Teamfähigkeit

Leistungsmotivation

Selbständigkeit

Auftreten

Gewissenhaftigkeit

Initiative

Dienstleistungsorientierung

Belastbarkeit

Respektvoller Umgang

Flexibilität

Kritikfähigkeit

Kooperationsbereitschaft

Organisationsfähigkeit

Konfliktfähigkeit

Empathie

Entscheidungskraft

Kreativität

Toleranz

Urteilsvermögen

PERSONALER

AZUBIS

Zuverlässigkeit, 
Kommunikations- und 
Teamfähigkeit sowie 
Leistungsmotivation 
werden sowohl von 

Ausbildern, wie 
(potenziellen) Azubis als 

wesentliche Kompetenzen 
erachtet.

Unterschätzt werden von 
den Azubis Interesse, 

Initiative und
Dienstleistungs-

orientierung, überschätzt 
wird dagegen das 

Auftreten.

30
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